Olika kommunikationsstilar-
Att forsta och bli forstadd
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"Send reinforcements,

we're going to advance.”




"Send three and four-pence,

we're going to a dance.”




Vilken farg har denna sida?






Reaktiv kommunikation

Stimuli = Respons




Proaktiv kommunikation

Stimuli + Reflektion = Respons







“Det ar inte konflikter som ar
problemet, det ar bristen pa

konfliktlosning.”




Sa har kan du uppleva dig sjalv.

Faktasdkande Kraftfull
Kunnig Energisk
Systematisk Nyskapande
Diplomatisk Malinriktad
Reflekterande Viljestark

Uppmuntrande L) Levnadsglad
Samarbetsvillig Sjalvsaker

God lyssnare Generos
Lugn Inspirerande

Lojal Oppen




Sa har kan andra uppfatta dig.

Pedantisk
Korthuggen
Obeslutsam
Misstanksam
Kylig
Aterhallsam

Passiv

Altande

Tjurskallig

Uppgiven

Konfliktradd
Envis

Pastridig
Dominant
Auktoritar
Otalig
Styrande
Okanslig

Orealistisk
Ohammad
Egotrippad
Oserios
Pratglad
Omdomeslos




Direkt vs. Indirekt kommunikation

“Hur ska du ta dig till jobbet idag?”
“Ska du ha det pa dig?”
“Jobbar din mamma har?”
“Det var intressant”
“Motet gick ganska bra idag.”

Hogkontextuell kommunikation ar abstrakt, underférstadd och indirekt.
Lagkontextuell kommunikation ar rattfram, tydlig och direkt.




Grundstenar for lyckad kommunikation

1. Lyssna; akta narvaro

2. Los konflikter, undvik dem inte.
3. Var arlig men inte brutal.

4. Tydlig men inte tjatig

5. Uppskattning/berom




Stang av rosterna i huvudet




Det ar ok att minnas det
forflutna och planera for
framtiden sa lange du inte

glommer att leva i nuet .
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